                  АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ

          КУВАЙСКИЙ  СЕЛЬСОВЕТ

     НОВОСЕРГИЕВСКОГО  РАЙОНА

         ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ

              ПОСТАНОВЛЕНИЕ

22.02.2019 г. № 7-п

с. Кувай

О внесении изменений в  Положения о порядке 

рассмотрения обращений  граждан 

в администрации Кувайского сельсовета

В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,  ст. 32 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»:

1. Внести в Положение о порядке рассмотрения обращений  граждан в администрации Кувайского сельсовета Новосергиевского района Оренбургской области, утвержденное постановлением администрации Кувайского сельсовета № 3-п от 18.01.2019,  изменения согласно  приложению №1. 

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

3. Постановление вступает в силу после его обнародования и подлежит опубликованию на официальном сайте администрации.

Глава муниципального образования                                          В.Н. Евстратьев

Разослано: прокурору,  в дело.

Приложение  

к постановлению  администрации

Кувайского сельсовета 

от  22.02.2019  № 7-п

1. В  наименование Положения  после слова «сельсовета» добавить слова «Новосергиевского района Оренбургской области».
2. Абзац 2 пункта 3 главы 1 изложить в следующей редакции :

« - обращение гражданина (далее - обращение) - направленные в   орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в орган местного самоуправления;»
3. Главу 3  изложить в следующей редакции:

«3.1. Граждане имеют право направлять в администрацию Кувайского сельсовета либо должностным лицам сельсовета индивидуальные и коллективные обращения.

3.2. При рассмотрении обращения в администрации Кувайского сельсовета гражданин имеет право:

         3.2.1. представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании, в том числе в электронной форме; 

3.2.2. знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения обращения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом  тайну;

        3.2.3. получать письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в статье 11 Федеральный закон от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", а в случае, предусмотренном частью 5.1 статьи 11 Федеральный закон от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", на основании обращения с просьбой о его предоставлении, уведомление о переадресации письменного обращения в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов;

        3.2.4. обращаться с жалобой на принятое по обращению решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением обращения в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации;

3.2.5. обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения.

3.3. При рассмотрении обращения гражданина:

- запрещается преследование гражданина в связи с его обращением в администрацию Кувайского сельсовета или к должностному лицу с критикой деятельности указанных органов или должностного лица либо в целях восстановления или защиты своих прав, свобод и законных интересов либо прав, свобод и законных интересов других лиц;

- не допускается разглашение сведений, содержащихся в обращении, а также сведений, касающихся частной жизни гражданина, без его согласия;
- не является разглашением сведений, содержащихся в обращении, направление письменного обращения в орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов.»
4. Главу 5 изложить в следующей редакции:

         «5.1. Гражданин в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает либо наименование администрации Кувайского сельсовета, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

        5.2. В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

        5.3. Обращение, поступившее в администрацию Кувайского сельсовета или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящим Положением. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.

           5.4. В обращении могут быть указаны контактные телефоны гражданина.

